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Hinweise fur Exchange Online-Benutzer

Wenn Sie E-Mails von einem MFP mit einem Exchange Online-E-Mail-Konto senden moéchten, geben
Sie OAuth 2.0 Authentication als SMTP-Authentifizierungsmethode, die von diesem Gerat verwendet
wird.

Was ist die OAuth 2.0-Authentifizierung?

Die OAuth 2.0-Authentifizierung ist eine Authentifizierungsmethode, bei der E-Mails mithilfe eines
Zugriffs authentifiziert werden. Ein Token, das von einem Autorisierungsserver abgerufen wird, wird
benutzt. Die Methode speichert kein Kennwort auf dem Gerat.

Wichtig

Wenn [Authentifizierungsmethode zum Senden von E-Mails] fur [OAuth2.0 (fur Exchange Online)]
ausgewahlt ist, konnen andere Einstellungen fur den E-Mail-Versand als die fur Exchange Online nicht
angegeben werden. AuBerdem kénnen die Einstellungen fur den E-Mail-Versand bereits angegebene
Einstellungen ungultig werden. Wenn [Authentifizierungsmethode fur das Senden von E-Mails] fur
[OAuth2.0 (fur Exchange Online)] ausgewahlt ist, werden die Werte der folgenden [SMTP]-
Einstellungen werden aut. korrigiert.

¢ SMTP-Port-Nr.: 587
e Sichere Verbindung (SSL) verwenden: STARTTLS
e SMTP-Authentifizierung: Ein

Anmerkung

Im folgenden Fall kdnnen Sie die OAuth 2.0-Authentifizierung verwenden.
Die Firmware-Version des Gerats muss die OAuth 2.0-Authentifizierung unterstutzen!

Funktionen, die eine OAuth 2.0-Authentifizierung erfordern

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) ist ein Kommunikationsprotokoll zum Versenden von E-Mail-
Nachrichten. Wenn Sie den SMTP-Server konfigurieren, konnen Sie von diesem Gerat aus E-Mails
senden.

E-Mail-Adresse des Administrators
Geben Sie die E-Mail-Adresse des Gerateadministrators an. Diese E-Mail-Adresse wird als

Absender beim Senden von E-Mail-Nachrichten mit der Scan-Funktion und beim Senden von
Fehlerbenachrichtigungen

per E-Mail. Es wird auch als "Von"-Feld fur die SMTP-Authentifizierung beim Senden von E-Mails
verwendet.
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So richten Sie die OAuth 2.0-Authentifizierung ein
Festlegen der SMTP-Einstellungen

1. Starten Sie den Webbrowser auf dem Computer.

2. Geben Sie "http://(IP-Adresse des Gerats) oder (Hostname)/" in die Adressleiste des Webbrowsers
ein.

3. Melden Sie sich als Administrator bei Web Image Monitor an.

4. Klicken Sie im Menu [Geratemanagement] auf [Konfiguration].

NRG IM C2010 web Image Monitor

4 Home

B Geratename : NRG IM C2010 B Kommentar :
B Hostname : IMC2010-Lab

=

=

=
e ww

i Status/Informationen  »

Konfiguration
@ Geratemanagement » Smart Operation Panel

Druckjob/Gespeicherte | Adressbuch

Datei Zentrale Verwaltung

VA Nutzliche Links Hauptschalter aus
Druckerjob zuricksetzen

Gerat zuricksetzen

Bildschirmuberwachung

Remote-Bedienfeldbetrieb

Alarm Status
m Alarm W System Status OK.
Nachrichten 172.16.1.108 W Toner k) Status OK
(1Element(e))
Hostname: IMC2010-Lab W Resttonerbehilter s Status OK
m Einzugsmagazin I Status OK
m Ausgabefach | status 0K

5. Klicken Sie unter [Gerateeinstellungen] auf [E-Mail].

NRG IM C2010 web Image Manitor

4 Home

Konfiguration

E Bildschirm
W Bildschirm
¢ Gerdteeinstellungen

B System

W Papier

B Datum/Uhrzeit

B Timer

W Protokolle

B Protokolle herunterladen

W S5YSLOG-Ubertragung

W E-Mail

B Automatische E-Mail-Benachrichtigung

B E-Mail Benachrichtigung bei Bedarf

W Dateilibertragung

B Bedingungen zum Durchsuchen des Adressbuchs
B Anwender-Authentifizierungsverwaltung

B Administrator-Authentifizierungsverwaltung
B Administrator programmieren; dndern

B Druckvolumenbegrenzung
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6. Wahlen Sie [OAuth 2.0 (fur Exchange Online)] fur [Authentifizierungsmethode zum Senden von E-

Mails].

7. Nehmen Sie unter [SMTP] die notwendigen Einstellungen vor.

Item Explanation
SMTP Server Name Enter the IP address or host name of the SMTP server.
SMTP Port No. When OAuth 2.0 authentication is selected, 587 is always

used for the port number.

Use Secure Connection (SSL)

When OAuth 2.0 authentication is selected, STARTTLS is
always used.

SMTP Authentication

This setting is not used for OAuth 2.0 authentication.

Authentication Email Address

Enter the e-mail address to use for SMTP authentication.
The same e-mail address is used for OAuth 2.0 authentica-
tion.

Authentication User Name

Enter the username to use for SMTP authentication. The
same username is used for OAuth 2.0 authentication.

Authentication Password

This setting is not used for OAuth 2.0 authentication.

SMTP Auth. Encryption

This setting is not used for OAuth 2.0 authentication.

8. Klicken Sie auf die Schaltflache [Authentifizierung starten] neben "OAuth 2.0-Authentifizierung".

INIRG 1M C2010 wes Image Monitor

4+ Home

E-Mail

| OK | Abbrechen

B Administrator-E-Mail-Adresse
m Autom. Absendername festlegen

: OEin O Aus

E-Mail-Signatur erstellen

B Signatur

B Unterschrift-Bild
B Vorschau des Unterschrift-Bilds

:| Andern

: Nicht hochgeladen

Authentifizierungsverfahren fiir E-Mail-Versand

B Authentifizierungsverfahren
Empfang

B Empfangsprotokoll
B E-Mail-Empfangsintervall

W Max. E-Mail-Grdle Empfang

M E-Mail-Speicherung im Server
SMTP

B SMTP-Servername

B SMTP-Anschlussnummer

M Sichere Verbindung (SSL)

B SMTP-Authentifizierung

W E-Mail-Adresse fur Authentifizierung

W Authentifizierungsanwendername

W Authentifizierungspasswort

B SMTP-Authentifizierungsverschlisselung
W OAuth 2.0-Authentifizierung

Adas, 16.09.2025

: 0 Basis—Authentiﬁzierungl © pAuth2.0 (fiir Exchange Online)

[po73 )
: OEin Oaus
: Minute(n})

| Aus -

1

[ :|smtp.ofﬁce.?65.com l
| 987

Ein Aus(Unverschliisselt)
Ein__lus

Automatische Auswahnl v

:| Authentifizierung starten |{Nicht erledigt)
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9. Notieren Sie sich den angezeigten Code auf dem Bildschirm [OAuth 2.0 (fir Exchange Online)].

INRG 1M C2010 wep Image Monitor

4 Home

[ Exchange Online] OAuth 2.0-Authentifizierung

| OK | Abbrechen | /
W Schritt1: Offnen Sie den Link auf der rechten Seite in einem Browser. 1 [Microsoft]

B Schritt2: Geben Sie in dem sich 6ffnenden Fenster den Code auf der rechten Seite ein.:] N87MTSZR2

W Schritt3: SchlieBen Sie die Authentifizierung in dem sich éffnenden Fenster ab.

W Schritt4: Driicken Sie [OK], wenn die Authentifizierung abgeschlossen ist. :

10. Klicken Sie auf dem Bildschirm [OAuth 2.0 (fir Exchange Online)] auf [Microsoft].
Der Authentifizierungsbildschirm wird angezeigt.

11. Geben Sie den Code in den Microsoft-Authentifizierungsbildschirm ein, um die Authentifizierung
abzuschlieBen.

B Microsoft

Geben Sie Code ein, um den
Zugriff zuzulassen.

Nachdem Sie den auf Ihrer App oder [hrem Gerat
angezeigten Code eingegeben haben, hat er Zugnff
auf Ihr Konto.

Geben Sie keine Codes aus Quellen ein, denen Sie

nicht vertrauen.

Code

12. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

B® Microsoft

Méchten Sie sich bei App for E-
mail Send anmelden?

Fahren Sie nur dann fort, wenn Sie die App aus
einem vertrauenswiirdigen Store oder einer (

vertrauenswirdigen Website heruntergeladen habe!
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BE Microsoft

App for E-mail Send

Sie haben sich bei der Anwendung "App for E-mail
Send” auf Inrem Gerat angemeldet. Sie kGnnen
dieses Fenster jetzt schlieBen.

faigle

13. Stellen Sie sicher, dass "(Authentifiziert)" auf der rechten Seite von [Authentifizierung starten]

angezeigt wird.

14. Nachdem Sie die Authentifizierung abgeschlossen haben, klicken Sie auf [OK]

:| Authentifizierung starten |(Authentifiziert)

15. Klicken Sie auf [Abmelden] und schlieBen Sie dann den Webbrowser.

B Authentifizierungspasswort
B SMTP-Authentifizierungsverschliisselung
B OAuth 2.0-Authentifizierung
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Troubleshooting

ScanToEmail schlagt mit dem Fehlercode 535 fehl, wenn der OAuth2.0-Anbieter Microsoft ist.

Bitte Uberprufen Sie, ob die authentifizierte SMTP-Einstellung im Microsoft 365 Management Center
aktiviert ist.

1. Offnen Sie das Microsoft 365 Management Center.

Business Premium

2. Wenn Sie den Zielbenutzer auswahlen, 6ffnet sich rechts ein Fenster. Wahlen Sie unter der
Registerkarte ,,Mail“ die Option ,,Mail-Apps verwalten®.
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3. Bitte aktivieren Sie authentifiziertes SMTP und speichern Sie die Einstellung. Die vorgenommenen Anderungen werden
moglicherweise nicht sofort Ubernommen. Wenn beim Versenden von E-Mails weiterhin derselbe Fehler auftritt,
versuchen Sie es bitte nach einer Weile erneut. Wenn der Fehler weiterhin auftritt, Gberpriifen Sie bitte die Einstellungen

erneut.
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