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1 Important! 

Les réglages OAuth ne sont disponibles que via l’écran de l'appareil, pas via l'interface web. 

2 Étape 1 : Réglage de la version SSL/TLS 

Connectez-vous à l'appareil en tant qu'administrateur 

Cliquez sur «Utilitaire» 

 

Cliquez sur Administrateur et entrez le mot de passe 
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[Administrateur] > [Sécurité]  

 

[Configuration PKI]  
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Paramètres de valeurs 

 

Note 

Si les deux sont réglés sur TLSv1.3 en « Minimum » et « Maximum », l'authentification échouera car le 
service Microsoft Azure AD ne prend pas encore en charge TLSv1.3. 

3 Étape 2 : Fournir l'adresse e-mail de l'administrateur (adresse e-mail utilisateur SMTP) 

Définir l'adresse e-mail de l'administrateur  
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4 MS Office 365 OAuth 2.0 Configuration 

[Administrateur] > [Réseau] > [Configuration e-mail (SMTP)] > [Envoyer e-mail (SMTP)]  

Paramètres de valeurs  

 

Ecrire l'adresse e-mail de l'utilisateur SMTP (identique à l'adresse administrateur) 
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OAuth2.0 : ON 
OAuth2.0 Fournisseur : Microsoft  

 

Ecrire l'adresse e-mail de l'utilisateur SMTP (identique à l'adresse administrateur) 

 

Après avoir appuyé sur « ok », le message suivant s'affichera > taper « ok » 
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> ok 

 

l'écran d'authentification Microsoft apparaît 

 

Saisissez le mot de passe de l'adresse administrateur (utilisateur SMTP) de l'étape 2 pour compléter 
l'authentification. 
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5 Google OAuth 2.0 Configuration 

Important ! 
Si Google OAuth 2.0 doit être configuré, la configuration WebDAV doit également être réalisée en plus des 
réglages des étapes 1 et 2. 

Remarques 

Si Google est sélectionné dans les paramètres du Fournisseur de services cloud, WebAPI/WebDAV 
serautilisé pour communiquer avec le serveur Google. Le réglage WebDAV-TX doit être réglé sur  
« On » en conséquence. 

Selon la taille du fichier numérisé, vous pouvez expirer le temps d'envoi du fichier. Dans ce cas, définissez 
un délai d'attente de connexion plus long dans les paramètres du client WebDAV. Le réglage recommandé 
de délai de connexion est de 120 secondes ou plus. Lorsque le délai d'expiration est atteint, une erreur de 
connexion serveur apparaît et la tâche est supprimée. 

La taille maximale de fichier pouvant être envoyée avec Gmail est de 25 Mo. 

Écran des paramètres   

[Administrateur] > [Réseau] > [Configuration WebDAV] > [Configuration client WebDAV]  

Activez les paramètres d'envoi WebDAV > 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
Instructions pour configurer OAUTH 2.0 Develop     Page  9 von 14 

Réglez le délai de connexion à 120 secondes. 

 

Note 

Si TLSv1.3 est utilisé, le serveur demande les informations SNI à Google. Pour répondre à cette demande, le 
client WebDAV doit être configuré pour utiliser HTTP/2 dans le paramètre de la version HTTP. 
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[Administrateur] > [Réseau] > [Configuration e-mail] > [Envoyer e-mail (SMTP) 

Paramètres de valeurs 

 

Ecrire l’e-mail adresse du SMTP utilisateur 
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OAuth 2.0 : ON 

Fournisseur OAut 2.0 : Google 

 

Ici aussi Ecrire l’e-mail adresse du SMTP utilisateur 

 

Après avoir tapé « ok », l'écran d'authentification Google apparaît. 
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> ok 

 

Ecrire l'adresse administrateur (utilisateur SMTP) à l'étape 2 pour compléter l'authentification. 
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6 Dépannage (MS Office 365) 

ScanToEmail échoueavec le code d'erreur 535. 

Veuillez vérifier que le paramètre SMTP authentifié est activé pour l'utilisateur SMTP dans le Centre de 
gestion Microsoft 365.  

Ouvrez le centre d'administration de Microsoft 365. 

 

Sélectionnez « Utilisateurs actifs » dans le menu à gauche. 

 

Vérifiez les paramètres « Mail ». 
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Activez le SMTP authentifié et enregistrez le paramètre. Les modifications que vous apportez peuvent ne 
pas être appliquées immédiatement. Si vous recevez toujours la même erreur lors de l'envoi d'e-mails, 
veuillez réessayer après un certain temps. Si l'erreur persiste, veuillez vérifier à nouveau les réglages. 

 


	1 Important!
	2 Étape 1 : Réglage de la version SSL/TLS
	3 Étape 2 : Fournir l'adresse e-mail de l'administrateur (adresse e-mail utilisateur SMTP)
	4 MS Office 365 OAuth 2.0 Configuration
	5 Google OAuth 2.0 Configuration
	6 Dépannage (MS Office 365)

